附件1：
[bookmark: _Toc485500685][bookmark: _Toc485500686]全院血压信息化管理系统采购需求及技术、服务要求
1、 项目需求及技术要求
1.支持根据医护人员职责设定登陆权限，根据权限进行多科室、多病区管理。支持权限回收、操作留痕；
2.支持患者血压、脉率波动趋势分析、时间段可自选；
3.支持对患者血压检测结果根据《中国高血压防治指南》（下称“指南”）进行自动分级分层；
4.支持对患者进行心血管风险评估；
5.软件界面支持根据指南共识，设置患者血压控制目标；
6.支持血压危急值的设定和提醒；
7.因科室会诊，支持随时查看到会诊患者的详细的血压数据；
8.支持血压患者数据本地加密存储，满足医疗数据存储规范；支持数据定期自动备份系统操作日志、登录日志、数据修改日志留存不少于 3 年，满足医院质控及卫健检查要求；
9.支持对接院内现有HIS、护理文书系统，实现检测数据自动回写护理文书记录单（涉及接口对接费用，由中标单位承担） ；
10.软件具备计算机软件著作权（中标后提供）；
11.售后服务质保期为1年。
二、其他服务要求
1.本项目在售后服务质保期后因非新增功能、非定制化模块升级的常规故障修复、系统运维、补丁更新永久免收维保费用；
2.供应商负责免费同步更新《中国高血压防治指南》对应系统算法、分级标准，无需额外收费；
3.供应商应提供稳定可持续的服务，设置在线对接客服，能对出现的问题和咨询进行不间断服务；
4.针对软件的使用开展培训，培训对象包括临床工作人员、信息处工作人员等有需求的对象，培训次数不限；
5.在系统使用中遇到问题时，供应商在接到采购人反馈后，需在1小时内响应；如出现重大问题需到现场解决的，供应商须指派工程师在12小时内到达采购人现场，解决出现的问题；
6.验收要求：上线试运行不少于 30 天，试运行期间无数据报错、对接稳定、无漏报危急值方可组织验收；
7.付款方式：项目无预付款，供应商在完成系统上线并试运行期间稳定运行后，由采购人进行验收。经验收合格后，供应商提供合格的验收单和发票交于采购人，采购人在收到上述材料后2个月内支付合同总额的90%；待服务质保期后，再次验收合格后，由采购人在1个月内支付剩余的合同尾款。
[bookmark: _GoBack]注：以上均为实质性响应要求。
