附件1
评分标准
	序号
	评审因素
	评审细则
	分值

	1.价格

	1.1
	价格
	采用低价优先法计算，即满足采购文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价/投标报价)×30
	30

	2.技术

	2.1
	产品性能
配置要求
	响应文件项目技术参数全部满足招标要求的得15分；技术条款及商务条款，有一项正偏离加1分，该项最多20分。非打★号指标，有一项负偏离扣1分，扣完为止。严重负偏离影响系统整体性能的经半数以上评委认定，本项得零分。
	20

	2.2
	总体设计方案  
	技术总体设计方案是否合理、完整、可行；是否充分考虑医院的业务模式、业务特点，针对性的提供技术解决方案，符合主管部门总体管理的要求及医院个性化需求。
技术总体设计方案对采购人现状及业务、技术需求有充分认识和理解，分析科学深入，提供的技术解决方案具有针对性。得7分。
技术总体设计方案对采购人现状及业务、技术需求有较充分认识和理解，分析较科学深入，提供的技术解决方案较具针对性。得4分。
技术总体设计方案对采购人现状及业务、技术需求的认识和理解不够充分，分析不够科学深入，提供的技术解决方案缺少针对性。得1分。
	7

	2.3
	实施方案     
	项目实施方案
实施方案全面，具有合理的进度安排、组织架构，具有良好的进度控制、风险控制管理、质量保障措施、信息安全管理措施、文档管理措施，得8分；
实施方案不够全面，进度安排、组织架构不够合理，进度控制、风险控制管理、质量保障措施、信息安全管理措施、文档管理措施不全，得5分；
实施方案不全面，进度  安排、组织架构不合理，没有进度控制、风险控制管理、质量保障措施、信息安全管理措施、文档管理措施，得2分。
	8

	2.8
	系统功能   
	根据功能截图进行评分。
（1）系统可进行菜单、功能模块、角色的自定义管理；
（2）菜单可删除、修改和添加子菜单；
（3）管理角色可自定义分配角色；
（4）管理开放系统功能模块；
（5）权限的自定义分配；
（6）可进行项目成果统计明细管理；
（7）可查看项目各阶段的成果进展；
（8）可进行项目图形化汇总；
（9）经费管理可进行经费的入账填报、到账情况、预算报销比例管理、支出明细、奖励情况、年度的经费决算以及关联项目之外的其它报销明显等统计，同时可追加经费。
以上功能点截图不全，每少一点，扣2分，扣完为止。
	18

	3.服务

	3.1
	售后服务方案
	售后服务方案全面合理，服务流程及内容具体，响应时间迅速，服务人员齐备，得5分。
售后服务方案较全面，服务流程及内容、响应时间较为迅速、服务人员匹配基本满足需求，得3分。
售后服务方案较片面，服务流程及内容空洞或欠缺，响应时间缓慢，服务人员匹配欠缺，得1分。
	5

	3.2
	培训方案     
	培训方案全面合理有效，具有详细的培训计划、培训师资力量、培训内容，得5分。
培训方案不够全面，有效性欠缺，培训计划、培训师资力量、培训内容不够详细，得3分。
培训方案片面，不具有执行有效性，培训计划、培训师资力量、培训内容不详细，得1分。
	5

	4.供应商履约能力(主要考察相关企业的技术和服务能力）

	4
	履约能力
	供应商提供有效期内的科研项目管理系统软件著作权证书得2分；（提供上述证书复印件加盖公章，未提供不得分）。
	2

	5.诚信档案

	5.1
	诚信档案
	根据供应商在“政府采购供应商诚信档案”的星级评分。
三星级加1分，四星级加2分，五星级加3分；
被评为政府采购“重诚信政府采购供应商”的加5分。
本项最高得5分，需提供“政府采购供应商信用记录表”。
供应商信用报告评级与诚信档案星级不一致的，以诚信档案的星级作为评审依据。
	5

	5.2
	
	根据供应商诚信档案的诚信指数扣分（诚信指数≤40分）。
诚信指数在40-30分的扣2分；诚信指数在29-20分的扣3分；诚信指数在19-10分的扣4分；诚信指数在9分以下的扣10分。
	扣分项

	合计：
	100


附件2：
投标报价书
项目名称：苏州高新区人民医院科研管理系统
货币单位：人民币

	序号
	项目内容
	投标价格
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注：该预算报价书除装订进投标书外，需另附信封密封单独提交。

